    ДОГОВОР № 146-___-00
управления многоквартирным домом 

г. Омск                                                                                                                                                     «__» _____ 2023г.
                    Общество с ограниченной ответственностью  Управляющая компания «Старгород", именуемое в дальнейшем "Управляющая компания", в лице директора Науменко Дмитрия Борисовича, действующего на основании Устава и собственник нежилого/жилого помещения ________________________, в дальнейшем именуется "Собственник", руководствуясь ст. 162 Жилищного кодекса Российской Федерации, Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006 N 491 "Об утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность", Приказом Минстроя России от 08.09.2015 N 644/пр "Об утверждении примерных условий энергосервисного договора, направленного на сбережение и (или) повышение эффективности потребления коммунальных услуг при использовании общего имущества в многоквартирном доме", заключили настоящий Договор о нижеследующем: 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.

        1.1. Собственник - лицо, владеющее (не)жилым помещением - квартирой № __, общей площадью 109.0 кв.м,  находящимся в жилом доме, расположенном по адресу: 644033 г. Омск, ул. В.М.Шукшина,                                          дом № __, Собственник помещения несет бремя содержания данного помещения и общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме. Собственник владеет, пользуется и распоряжается общим имуществом в многоквартирном доме. 

         1.2. Управляющая компания - организация, выполняющая функции по управлению многоквартирным домом. В своей деятельности Управляющая компания руководствуется настоящим договором и действующим гражданским и жилищным законодательством РФ, в том числе:

    - Постановлением Госстроя Р.Ф. от 27.09.2003 г. № 170 "Об утверждении Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда";

    - Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 N 354 (ред. от 28.04.2022) "О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов" (вместе с "Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов") .

    - Постановлением Правительства Р.Ф. от 13.08.2006г. N 491  "Об утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность".

        1.3. Исполнители - организации различных форм собственности, на которые Управляющей компанией на договорной основе возложены обязательства по предоставлению Собственнику работ (услуг) по капитальному ремонту, водоснабжению, водоотведению, электроснабжению, вывозу мусора и других.

В отношениях с Исполнителями и Ресурсоснабжающими организациями Управляющая организация действует от своего имени в интересах и за счет Собственника.

         1.4. Общее имущество в многоквартирном доме - принадлежащие Собственникам помещений на праве общей долевой собственности помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенное для обслуживания более одного помещения в данном доме. К ним относятся крыши, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-​техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме,  земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустройства, объекты, расположенные на указанном земельном участке.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.

         2.1. Предметом настоящего договора является оказание Управляющей компанией услуг и выполнение работ по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома.

        2.2. Перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме включает:

        2.2.1. Обеспечение функционирования всех инженерных систем и оборудования дома, вентиляционных каналов, систем отопления, водоснабжения, внутридомовых электрических сетей, в том числе сетей, питающих электроприемники квартир до входных зажимов квартирных электросчетчиков в пределах установленных норм.

        2.2.2. Ремонт электропроводки в местах общего пользования.

        2.2.3. Техническое обслуживание дома, которое включает в себя: технические осмотры отдельных элементов и помещений дома, планово-предупредительные ремонты внутридомовых сетей, подготовку дома и его инженерных сетей к сезонной эксплуатации, санитарное содержание мусорных баков и придомовых территорий.

        2.2.3.1. При проведении технических осмотров и обходов (обследований):

        а) устранение незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации (смена прокладок в водопроводных кранах, уплотнение сгонов, устранение засоров);

        б) устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств;

        в) прочистка канализационного лежака;

        г) проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах;

        д.) проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводки.

         2.2.3.2. При подготовке дома к эксплуатации в осенне-зимний период:

        а) ремонт кровли;

        б) ремонт, утепление и прочистка и вентиляционных каналов;

        в) ремонт труб наружного водостока;

        г.) устранение причин подтапливания подвальных помещений.

        2.2.3.3. Санитарное содержание придомовых территорий:

        а) уборка в зимний период:

- подметание свежевыпавшего снега - 1 раз в 3 дня;

- посыпка территорий противогололедными материалами - 1 раз в 3 дня;

- подметание территорий в дни без снегопада - 1 раз в 3 дня;

- очистка урн от мусора - 1 раз в двое суток;

- уборка контейнерных площадок - 1 раз в сутки;

       б) уборка в теплый период:

- подметание территорий в дни без осадков и в дни с осадками до 2 см - 1 раз в сутки;

- очистка урн от мусора - 1 раз в двое суток;

- промывка урн - 1 раз в месяц;

- уборка газонов - 1 раз в сутки;

- выкашивание газонов - 3 раза в сезон;

- поливка газонов, зеленых насаждений - 2 раза в сезон;

- уборка контейнерных площадок - 1 раз в сутки;

- подметание территорий в дни выпадения обильных осадков - 1 раз в двое суток;

-стрижка кустарников, вырубка поросли, побелка деревьев - 1 раз в год;

- протирка указателей - 4 раз в год.

         2.2.3.4. Технические осмотры и планово-предупредительный ремонт производится по мере необходимости, но не менее одного раза в год.

         2.2.3.5. Круглосуточное функционирование аварийно-диспетчерской службы.

         2.3. Перечень работ и услуг, указанных в п.п. 2.2,  может изменяться в соответствии с изменениями действующего законодательства РФ,  утверждается  решением общего собрания собственников.

         2.4. Перечень коммунальных услуг, услуг по техническому обслуживанию, которые предоставляет

Управляющая компания: 

         2.4.1. Обеспечение бесперебойного предоставления Собственнику коммунальных услуг (холодное водоснабжение, водоотведение, электроснабжение).

         2.5. Работа по устранению аварийного состояния строительных конструкций и инженерного оборудования.

         2.6. В случае если Собственник направляет Управляющему заявку (письменную или устную) на вызов того  или иного технического работника Управляющего (сантехника, электрика и т.п.), технический работник обязан прибыть по адресу, указанному Собственником:

    - при получении Управляющим заявки до 14-00 часов - в день поступления заявки;

    - при получении Управляющим заявки после 14-00 часов - на следующий день после дня поступления заявки. 

         2.7. В случае если вызов технического работника Управляющего вызван какой-либо аварией инженерно​-технических коммуникаций жилого дома (о чем Собственник сообщает в заявке), технический работник обязан прибыть для устранения аварии по адресу, указанному Собственником, в срок не позднее одного часа после получения такой заявки.

         2.8. В случае если технический работник не прибыл по вызову в сроки, указанные в пунктах 2.6. - 2.7. настоящего Договора, Собственником, в присутствии двух жильцов, имеющих аналогичные договоры с Управляющим, составляется Акт вызова, который подписывается указанными собственниками жилых помещений и впоследствии передается уполномоченному представителю Управляющего.

3. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

        3.1. Управляющая компания обязуется:

        3.1.1. Приступать к выполнению настоящего Договора не позднее чем через 10 (десять) дней со дня его подписания:

        - обеспечивать надлежащее санитарное и техническое состояние общего имущества в многоквартирном доме; 

      - обеспечивать выполнение всеми Собственниками помещений в многоквартирном доме обязанностей по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с их долями в праве общей собственности на данное имущество;

     - обеспечивать соблюдение прав и законных интересов Собственников помещений в многоквартирном доме при установлении условий и порядка владения, пользования и распоряжения общей собственностью;

      - принимать меры, необходимые для предотвращения или прекращения действий третьих лиц, затрудняющих реализацию прав владения, пользования и в установленных законодательством пределах распоряжения Собственников помещений общим имуществом в многоквартирном доме или препятствующих этому;

      - представлять законные интересы Собственников помещений в многоквартирном доме, в том числе в отношениях с третьими лицами;

       - контролировать своевременное внесение Собственниками помещений установленных обязательных платежей и взносов; 

       -вести реестр Собственников, делопроизводство, бухгалтерский учет и бухгалтерскую отчетность по управлению многоквартирным домом;

       - созывать и проводить Общие собрания Собственников многоквартирного дома;

       3.1.2. В интересах Собственников заключать с Исполнителями договоры в целях жизнеобеспечения Собственника и членов его семьи, а также для поддержания многоквартирного дома, в котором находится принадлежащее Собственнику помещение, в надлежащем техническом и санитарном состоянии. 

       3.1.3. При оказании Собственнику услуг по текущему и капитальному ремонту и заключении с исполнителями заказа договоров о проведении текущего и капитального ремонта руководствоваться действующим законодательством.

       3.1.4. Осуществлять функции по управлению, организации финансирования расходов на содержание, ремонт, управление многоквартирного дома.

       3.1.5. Оказывать Собственнику при необходимости  содействие в решении следующих вопросов:

       - оформление документов (копий), выписок, справок, связанных с перепланировкой помещения;

       - ремонт помещения и внутри домового  инженерного оборудования;

       - перевод помещения из жилого в нежилое и из нежилого в жилое;

       - принятие мер для оформления и получения Собственниками помещений и членами их семей (для физических лиц) субсидий и дотаций, предусмотренных законодательством;

       - оказание Собственнику содействия в оформлении документов для передачи помещений в аренду;

      3.1.6. Своевременно ставить в известность Собственника об изменении тарифов.

      3.1.7. Для принятия решений на Общем собрании Собственников помещений в многоквартирном доме вносить предложения об оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома, о сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме работ, стоимости материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта.

      3.1.8. За 30 (тридцать) календарных дней до истечения срока действия настоящего Договора передать техническую документацию на многоквартирный дом и иные связанные с управлением таким домом документы субъекту, уполномоченному на управление многоквартирным домом, а если таковой не определен - лицу, уполномоченному Общим собранием собственников в таком доме.

3.1.9. Заключить со специализированной организацией договор о техническом обслуживании и ремонте внутридомового газового оборудования в многоквартирном доме.

     3.2. Управляющая компания имеет право:

     3.2.1. Принимать от Собственника плату за жилищно-коммунальные услуги.

     3.2.2. По согласованию с Собственником производить осмотры технического состояния инженерного

оборудования в помещении Собственника, поставив последнего в известность о дате и времени осмотра.

      3.2.3. По вопросам, связанным с содержанием, управлением, эксплуатацией и ремонтом многоквартирного дома, представлять перед третьими лицами интересы Собственника в судебных и иных инстанциях. 

      3.2.4. Осуществлять другие права, предусмотренные действующим законодательством РФ, г. Омска и актами органов местного самоуправления, регулирующими отношения по техническому обслуживанию, текущему ремонту, санитарному содержанию многоквартирного дома и предоставлению коммунальных услуг.

     3.3. Собственник обязуется:

     3.3.1. Поддерживать помещение в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ним, соблюдать права и законные интересы соседей, правила пользования жилыми помещениями, а также правила содержания общего имущества Собственников помещений в многоквартирном доме и придомовой территории.

       3.3.2. Участвовать в расходах на содержание общего имущества в многоквартирном доме соразмерно своей доле в праве общей собственности путем внесения платы за содержание и ремонт жилого помещения.

       3.3.3. При внесении платы за содержание с нарушением сроков, предусмотренных законом и п. 4.5 настоящего Договора, начисляются пени. Размер пеней составляет 1/300 (одну трехсотую) действующей на момент оплаты ставки рефинансирования ЦБ РФ от невыплаченных в срок сумм за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после установленного срока оплаты по день фактического расчета включительно, при условии соблюдения управляющей компании п. 4.6 настоящего договора

      3.3.4. Соблюдать правила пользования помещениями, содержания многоквартирного дома и придомовой

территории.

       3.4. Собственник имеет право:

       3.4.1. Пользоваться общим имуществом многоквартирного дома, получать коммунальные услуги в объеме не ниже установленного на территории г. Омска норматива потребления коммунальных услуг. 

       3.4.2. Производить переустройство, реконструкцию, перепланировку самого помещения и подсобных помещений, переоборудование и остекление балконов и лоджий, перестановку либо установку дополнительного сантехнического и иного оборудования в установленном порядке согласно действующего законодательства РФ. 

      3.4.3. Реализовывать иные права, вытекающие из права собственности на помещения, предусмотренные действующими законодательными и иными нормативно-правовыми актами.

      3.4.4. Контролировать выполнение Управляющей компанией его обязательств по Договору управления в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации.

4. ОПЛАТА  ПО ДОГОВОРУ.

        4.1. Цена Договора определяется как сумма платы за содержание и ремонт жилого помещения,  включающую в себя плату за услуги и работы по управлению многоквартирном доме, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме. 

       4.2. Размер платы за содержание и ремонт помещения определяется в соответствии с тарифными ставками, установленными органом местного самоуправления г. Омска, если иной размер не установлен Общим собранием, созываемым Управляющей компанией.

       4.3. Размер платы за дополнительные услуги, указанные в п.п. 3.1.5 Договора, определяется в соответствии с прейскурантом Управляющей компании.

       4.4. Размер платы за работу и услуги, указанный в п.п. 4.2 - 4.3 настоящего Договора, и обслуживание жилого или нежилого помещения может быть изменен на основании нормативно-правовых актов органов государственной власти и местного самоуправления.

Управляющая компания обязана информировать Собственников об изменении размера платы не позднее чем

за 30 (тридцать) дней до даты представления платежных документов, на основании которых будет вноситься плата. 

       4.5. Собственник вносит плату на расчетный счет Управляющей компании не позднее 10 (десятого) числа месяца, следующего за расчетным, и самостоятельно оплачивает расходы по уплате услуг банка.

       4.6. Плата за содержание вносится на основании платежных документов, представленных управляющей компанией не позднее 5 (пятого) числа месяца, следующего за расчетным.

      4.7. Неиспользование Собственниками и иными лицами помещений не является основанием невнесения платы за содержание жилого дома и предоставление иных услуг.

      4.8. Размер платы за работу, указанную в п. 2.5 настоящего Договора, оплачивается из средств собственников жилого помещения, согласно акта выполненных работ, предоставленного Управляющей компанией.   

      4.9. В силу того, что Собственник самостоятельно заключил договор и оплачивает коммунальные услуги поставщикам по ним, Управляющая компания не собирает с Собственника плату за коммунальные услуги.

5. ИЗМЕНЕНИЕ ДОГОВОРА И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

        5.1. Настоящий Договор может быть изменен по соглашению сторон или по решению суда в случаях,

установленных законом.

        5.2. Стороны настоящего Договора несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.

        5.3. Все лица, выступающие на стороне Собственника солидарно несут все обязанности по настоящему

договору.

        5.4. Обязательства собственника по оплате услуг изменяются без дополнительных соглашений к договору с момента перехода прав собственности на квартиры третьим лицам, о чем собственник уведомляет управляющую компанию в течение 14 (четырнадцати) дней с момента государственной регистрации перехода прав.

6. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА.

      6.1. Дoгoвop может быть расторгнут:

      6.1.1 в одностороннем порядке по инициативе Общего собрания Собственников помещений многоквартирного дома в случае несоблюдения Управляющей компанией своих обязанностей с обязательным уведомлением об этом не позже чем за 3 (три) месяца до предполагаемого расторжения и принять решение о выборе иной управляющей организации или об изменении способа управления данным домом в соответствии с п.8.2 ст.162 ЖК РФ;

       6.1.2  в одностороннем порядке по решению Управляющей компании, с обязательным уведомлением об этом не позже чем за 3 (три) месяца, если многоквартирный дом в силу обстоятельств, за которые Управляющая компания не отвечает, окажется в состоянии, непригодном для использования по назначению;

      6.1.3  по соглашению сторон;

      6.1.4  в случае ликвидации Управляющей компании, если не определен её правопреемник.

      6.2. После расторжения Договора учетная, расчетная, техническая документация, материальные ценности передаются лицу, назначенному Общим собранием Собственников, а в отсутствии такового - любому Собственнику или нотариусу на хранение.

7. ОРГАНИЗАЦИЯ ОБЩЕГО СОБРАНИЯ.

        7.1. Собственники помещений многоквартирного дома предупреждаются о проведении очередного Общего собрания под роспись, либо помещением информации на доске объявлений, место нахождения которой определяется на Общем собрании.
8. ПОРЯДОК ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ГРАЖДАН ДЛЯ ЦЕЛЕЙ

ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА

8.1. Целями обработки персональных данных является исполнение Управляющей компанией обязательств по настоящему Договору, включающих в себя функции, осуществляемые в отношении граждан - нанимателей и собственников помещений и связанные с:

- расчетами и начислениями платы за содержание и ремонт жилого помещения, платы за коммунальные услуги и иные услуги, оказываемые по Договору;

- подготовкой и доставкой таким потребителям платежных документов;

- приемом таких потребителей при их обращении для проведения проверки правильности исчисления платежей и выдачи документов, содержащих правильно начисленные платежи;

- ведением досудебной работы, направленной на снижение размера задолженности потребителей за услуги и работы, оказываемые (выполняемые) по Договору, а также с взысканием задолженности с потребителей.

8.2. Операторами по обработке персональных данных граждан для целей исполнения Договора являются Управляющая организация и Представитель Управляющей компании по расчетам с потребителями, взысканию дебиторской задолженности с потребителей -собственников.

8.3. Представитель Управляющей компании по расчетам с потребителями, взысканию дебиторской задолженности с потребителей – собственников осуществляет обработку персональных данных граждан по поручению Управляющей компании при получении ею согласия граждан - субъектов персональных данных на передачу их персональных данных указанному Представителю.

8.4. Согласие на обработку персональных данных на условиях, указанных в настоящем Разделе Договора, считается полученным Управляющей компанией с момента выставления потребителю (субъекту персональных данных) первого платежного документа для внесения платы по Договору Представителем Управляющей компании по расчетам с потребителями, а в отношении Представителя Управляющей компании по взысканию дебиторской задолженности с потребителей –собственников – с момента подписания настоящего Договора, до момента получения Управляющей организацией письменного обращения потребителя (субъекта персональных данных), выражающего несогласие на обработку его персональных данных лицом, осуществляющим обработку персональных данных по поручению Управляющей организации.

В случае получения указанного обращения Управляющая компания обеспечивает обезличивание персональных данных такого субъекта персональных данных для целей их дальнейшей обработки лицом, осуществляющим обработку персональных данных по поручению Управляющей компании.

8.5. Перечень персональных данных (далее - данные), обработка которых осуществляется в целях, указанных в п. 8.1 настоящего Договора:

1) фамилия, имя, отчество граждан и родственные отношения;

2) адрес;

3) контактный номер граждан;

4) площадь принадлежащего жилого помещения;

5) право владения помещением (собственник, наниматель);

6) паспортные данные собственников помещений.

8.6. Перечень действий с персональными данными:

1) сбор данных, указанных в п. 8.5 настоящего Договора;

2) хранение данных;

3) передача данных Представителю Управляющей компании по расчетам с потребителями и/или по работе по взысканию дебиторской задолженности с потребителей;

4) передача данных контролирующим органам;

5) передача данных ресурсоснабжающим организациям в случаях, допускаемых актами жилищного законодательства и Договором.

8.6. Настоящее согласие дается на выполнение следующих действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование; передача, в том числе трансграничная (распространение в случаях и в объеме, предусмотренных законодательством Российской Федерации, в том числе предоставление в государственные органы и иные организации, в том числе в составе сведений об аффилированных лицах и группе лиц), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

8.7. Персональные данные, полученные Управляющей компанией, хранятся в соответствии с требованиями законодательства РФ на условиях конфиденциальности.

8.8. Настоящее согласие на обработку персональных данных действует Собственника до момента его письменного отзыва субъектом персональных данных

8.9. О порядке отзыва согласия из Федерального закона от 27 июля 2006 года №152-ФЗ «О персональных данных» (№ 152 - ФЗ):  «В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных данных оператор обязан прекратить их обработку или обеспечить прекращение такой обработки (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора) и в случае, если сохранение персональных данных более не требуется для целей обработки персональных данных, уничтожить персональные данные или обеспечить их уничтожение (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора) в срок, не превышающий тридцати дней с даты поступления указанного отзыва, если иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных, иным соглашением между оператором и субъектом персональных данных либо если оператор не вправе осуществлять обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных настоящим Федеральным законом или другими федеральными законами».

Таким образом, настоящее согласие на обработку персональных данных может быть отозвано посредством почтового направления письменного заявления (произвольная форма) Субъекта персональных данных Управляющей компании, по адресу, указанному в настоящем договоре. 

Субъект персональных данных подписанием настоящего договора подтверждает, что ознакомлен с порядком отзыва согласия на обработку персональных данных.
9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА.

        9.1. Договор вступает в силу с момента подписания его сторонами.

        9.2. Договор заключен сроком на (пять) лет.

        9.3. Договор может быть расторгнут в порядке, установленном в шестом разделе настоящего договора.

        9.4. При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении Договора по окончании срока его действия       

              Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие были предусмотрены   

              Договором.
	Управляющая компания
	Собственник

	ООО «Управляющая компания Старгород»

Место нахождения:644033, г. Омск, ул.Тютчева,2, 1П.


ИНН/КПП  5501200881/ 550301001

- р/счет: 407002810645000001105 в Омском отделении  № 8634 Сбербанка России г. Омск;

кор.счёт: 30101810900000000673;

 БИК: 045209673.

тел.: 660-546- директор

тел. 902-271- бухгалтерия

тел. 660-646 - круглосуточно

тел./факс: 660-545 

Директор   _____________     (Д.Б. Науменко)






М.П.




	Гр.РФ: 
_________________/                                 /                                   
                         ФИО




